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ZÁSADY OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Slovline, s.r.o. 
platné od  14.7.2026 

 

1   ZÁKLADNÉ INFORMÁCIE O PREVÁDZKOVATEĽOVI 
Slovline, s.r.o., so sídlom Parková 75/7, 930 13 Horné Mýto, IČO: 50621254, DIČ: 2120402405, IČ DPH: 
SK2120402405, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Okresný súd Trnava, oddiel Sro, vložka č. 
39949/T (ďalej len "Prevádzkovateľ"), zverejňuje tieto Zásady ochrany osobných údajov (ďalej len "Zásady") 
za účelom zabezpečenia transparentnosti a spravodlivosti voči dotknutým osobám. 
Tieto Zásady sú vydané v zmysle článku 13 a 14 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 
o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov (ďalej len "Nariadenie" alebo "GDPR") a zákona č. 
18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov (ďalej len "Zákon"). 
V týchto Zásadách sa pod pojmom "Podnájomca" rozumie zákazník – nájomca vozidla. Pod pojmom 
"Ručiteľ" sa rozumie fyzická alebo právnická osoba, ktorá ručí za záväzky Podnájomcu. 
Kontaktné údaje: collection@slovline.com  |  +421 911 128 161  |  https://collection.slovline.com 
Prevádzkovateľ nemá určenú Zodpovednú osobu (DPO – Data Protection Officer), nakoľko rozsah 
spracúvania osobných údajov nezakladá túto povinnosť v zmysle čl. 37 Nariadenia. Otázky týkajúce sa 
ochrany osobných údajov adresujte priamo na e-mailovú adresu uvedenú vyššie. 
Prevádzkovateľ vedie záznamy o spracovateľských činnostiach podľa čl. 30 Nariadenia. Prevádzkovateľ 
uzatvára s externými sprostredkovateľmi (napr. poskytovateľ GPS sledovania, účtovník, platforma 
elektronického marketingu) zmluvy o spracúvaní osobných údajov podľa čl. 28 Nariadenia. 

2   ÚČELY A PRÁVNE ZÁKLADY SPRACÚVANIA 

Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb výlučne na konkrétne, výslovne uvedené a 
oprávnené účely. Jednotlivé účely spracúvania, právne základy, kategórie spracúvaných údajov, príjemcovia 
a lehoty uchovávania sú podrobne uvedené v Prílohe týchto Zásad. 
Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje na nasledujúcich právnych základoch: 

–  plnenie zmluvy alebo predzmluvné vzťahy (čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia); 
–  plnenie zákonnej povinnosti (čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia); 
–  oprávnený záujem Prevádzkovateľa (čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia) – ochrana majetku, vymáhanie 

pohľadávok a GPS sledovanie vozidiel; oprávnený záujem bol posúdený v rámci testu oprávneného 
záujmu (LIA); 

–  súhlas dotknutej osoby (čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia) – výlučne pre marketingové účely a 
analytické/marketingové cookies. 

Cezhraničný prenos osobných údajov do tretích krajín mimo EÚ/EHP sa spravidla neuskutočňuje. Výnimky sú 
uvedené pri jednotlivých informačných systémoch v Prílohe (najmä IS 7 Cookies a webová analytika). 

3   PRÁVA DOTKNUTÝCH OSÔB 

Dotknuté osoby si môžu uplatniť nasledujúce práva písomne alebo elektronicky na: 
collection@slovline.com. Prevádzkovateľ je povinný odpovedať do 30 dní od doručenia žiadosti. V 
odôvodnených prípadoch môže byť táto lehota predĺžená o ďalšie 2 mesiace, o čom bude dotknutá osoba 
informovaná. 
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a) Právo na prístup k osobným údajom (čl. 15 Nariadenia) 
Máte právo získať potvrdenie o tom, či sa spracúvajú Vaše osobné údaje, a ak áno, získať prístup k týmto 
údajom vrátane informácií o účeloch spracúvania, kategóriách dotknutých údajov, príjemcoch, dobe 
uchovávania a Vašich právach. Prevádzkovateľ je oprávnený overiť Vašu totožnosť pred poskytnutím 
informácií. 

b) Právo na opravu (čl. 16 Nariadenia) 
Máte právo na opravu nesprávnych osobných údajov a doplnenie neúplných osobných údajov, ktoré sa Vás 
týkajú. 

c) Právo na výmaz – "právo byť zabudnutý" (čl. 17 Nariadenia) 
Máte právo na výmaz Vašich osobných údajov, ak: (i) údaje už nie sú potrebné na účely, na ktoré boli získané; 
(ii) odvolali ste súhlas a neexistuje iný právny základ; (iii) údaje boli spracúvané nezákonne. Právo na výmaz 
sa nevzťahuje na údaje, ktoré Prevádzkovateľ je povinný uchovávať na základe zákonných povinností. 

d) Právo na obmedzenie spracúvania (čl. 18 Nariadenia) 
Máte právo na obmedzenie spracúvania Vašich osobných údajov, ak napadnete ich správnosť, ak je 
spracúvanie nezákonné a namiesto výmazu žiadate obmedzenie, alebo ak Prevádzkovateľ údaje už 
nepotrebuje, ale Vy ich požadujete na preukazovanie právnych nárokov. 

e) Právo na prenosnosť údajov (čl. 20 Nariadenia) 
Máte právo získať osobné údaje, ktoré ste poskytli Prevádzkovateľovi, v štruktúrovanom, bežne používanom 
a strojovo čitateľnom formáte, a právo preniesť ich k inému prevádzkovateľovi, pokiaľ je spracúvanie 
automatizované a vykonáva sa na základe súhlasu alebo zmluvy. 

f) Právo namietať (čl. 21 Nariadenia) 
Máte právo kedykoľvek namietať voči spracúvaniu Vašich osobných údajov vykonávanému na základe 
oprávneného záujmu Prevádzkovateľa. Prevádzkovateľ spracúvanie ukončí, ak nepreukáže závažné 
oprávnené dôvody prevažujúce nad Vašimi záujmami, právami a slobodami. 
Právo namietať voči priamemu marketingu (čl. 21 ods. 2 Nariadenia): Ak spracúvame Vaše osobné údaje 
na účely priameho marketingu, máte právo kedykoľvek namietať voči takémuto spracúvaniu. Po podaní 
námietky sme povinní okamžite ukončiť spracúvanie Vašich osobných údajov na tieto účely. Toto právo 
môžete uplatniť kliknutím na odkaz "odhlásiť sa" v každom marketingovom emaili alebo zaslaním žiadosti na 
collection@slovline.com. 

g) Právo odvolať súhlas 
Ak je spracúvanie osobných údajov založené na Vašom súhlase, máte právo tento súhlas kedykoľvek odvolať, 
a to bez toho, aby tým bola dotknutá zákonnosť spracúvania pred odvolaním súhlasu. 

h) Právo podať sťažnosť na Úrad na ochranu osobných údajov SR (čl. 77 Nariadenia) 
Ak sa domnievate, že spracúvanie Vašich osobných údajov je v rozpore s Nariadením alebo Zákonom, máte 
právo podať sťažnosť na Úrad na ochranu osobných údajov SR, Hraničná 12, 820 07 Bratislava, 
www.dataprotection.gov.sk. 

4   BEZPEČNOSŤ OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Slovline, s.r.o. prijala všetky primerané technické, organizačné a personálne opatrenia za účelom maximálnej 
ochrany Vašich osobných údajov a minimalizácie rizika ich zneužitia, úniku alebo neoprávneného prístupu. 
V zmysle čl. 33 Nariadenia je Prevádzkovateľ povinný nahlásiť porušenie ochrany osobných údajov Úradu na 
ochranu osobných údajov SR do 72 hodín od jeho zistenia, pokiaľ je pravdepodobné, že porušenie povedie 
k riziku pre práva a slobody fyzických osôb. 
V zmysle čl. 34 Nariadenia Vám oznamujeme, že ak nastane situácia, v ktorej by porušenie ochrany osobných 
údajov pravdepodobne viedlo k vysokému riziku pre práva a slobody fyzických osôb, bezodkladne Vás o 
tejto skutočnosti informujeme. 

5   ĎALŠIE INFORMÁCIE 
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UPOZORNENIE: Poskytnutie osobných údajov je nevyhnutnou zákonnou alebo zmluvnou požiadavkou na 
naplnenie účelu ich spracúvania. Neposkytnutie povinných údajov môže mať za následok nemožnosť 
uzatvorenia zmluvného vzťahu. 
Prevádzkovateľ nevykonáva automatizované rozhodovanie ani profilovanie v zmysle čl. 22 Nariadenia. 
V prípade akýchkoľvek otázok súvisiacich s ochranou Vašich osobných údajov alebo uplatnením Vašich práv 
nás kontaktujte: collection@slovline.com 

6   AKTUALIZÁCIA ZÁSAD 

Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo tieto Zásady kedykoľvek aktualizovať. O každej podstatnej zmene budú 
dotknuté osoby informované zverejnením novej verzie na webovej stránke https://collection.slovline.com, 
prípadne e-mailom. Aktuálna verzia Zásad je vždy dostupná na https://collection.slovline.com. Dátum 
poslednej aktualizácie je uvedený v záhlaví dokumentu. 

 

PRÍLOHA: PREHĽAD INFORMAČNÝCH SYSTÉMOV 

 

1   ZMLUVNÉ VZŤAHY – PRENÁJOM VOZIDIEL 
 

Účel spracúvania Uzatvorenie a plnenie zmluvy o nájme motorového vozidla, overenie 
spôsobilosti nájomcu, správa zmluvného vzťahu, vyúčtovanie, fakturácia a 
vymáhanie pohľadávok. Zahŕňa aj predzmluvnú fázu – rezervácie a dopyty 
záujemcov, ktorí zmluvu napokon nepodpísali. 

 
Názov IS IS Zmluvné vzťahy – prenájom vozidiel 

 
Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia – plnenie zmluvy alebo predzmluvné 

vzťahy; čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – oprávnený záujem (ochrana 
majetku, vymáhanie pohľadávok). 

 
Kategórie spracúvaných 
údajov 

Identifikačné údaje (meno, priezvisko, dátum narodenia); kontaktné údaje 
(adresa, e-mail, telefón); doklady totožnosti (číslo OP alebo pasu, 
platnosť); vodičský preukaz (číslo, platnosť, dátum vydania); platobné 
údaje (IBAN pre vrátenie depozitu – uchovávaný výlučne do vrátenia 
depozitu, následne vymazaný); údaje o priebehu nájmu (EČV vozidla, stav 
tachometra, stav vozidla). Údaje o pohybe vozidla sú spracúvané v rámci 
IS 2. 

 
Fotografické záznamy Fotodokumentácia stavu vozidla (prevzatie a vrátenie): uchovávaná 3 roky 

od skončenia nájmu. Fotokópie/skeny dokladov totožnosti a vodičského 
preukazu: uchovávaná počas trvania nájmu + 3 mesiace, následne 
bezodkladne zlikvidované. 

 
Zdravotné údaje (osobitná 
kategória – čl. 9) 

Pre vodičov nad 65 rokov Prevádzkovateľ vyžaduje potvrdenie o 
zdravotnej spôsobilosti na vedenie motorových vozidiel. Právny základ: čl. 
9 ods. 2 písm. g) Nariadenia – verejný záujem v oblasti bezpečnosti 
cestnej premávky. Údaje sa uchovávajú počas trvania nájmu a 
bezodkladne sa likvidujú po jeho skončení. 

 
Informovanie Ručiteľa (čl. 
14 Nariadenia) 

Údaje Ručiteľa získava Prevádzkovateľ od Podnájomcu, nie priamo od 
Ručiteľa. Ručiteľ bude o spracúvaní jeho osobných údajov informovaný 
najneskôr do 1 mesiaca od ich získania, v súlade s čl. 14 Nariadenia. 
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Kategórie príjemcov Poisťovňa Prevádzkovateľa; orgány verejnej moci (polícia, súdy, 
exekútori); účtovník / daňový poradca Prevádzkovateľa; právny zástupca 
pri vymáhaní pohľadávok. 

 
Cezhraničný prenos Neuskutočňuje sa. 

 
Lehoty uchovávania Podpísaná zmluva: 3 roky od skončenia zmluvného vzťahu (premlčacia 

lehota); 10 rokov pre účtovné doklady (zákonná povinnosť). Rezervácie 
bez podpisu zmluvy: max. 6 mesiacov od kontaktu, následne výmaz. 

 
Automatizované 
rozhodovanie 

Neuskutočňuje sa. 

 
Kategórie dotknutých osôb Podnájomcovia (zákazníci) – fyzické osoby; zástupcovia Podnájomcov – 

právnických osôb (štatutári, splnomocnenci, vodiči); Ručitelia. 

 

2   GPS SLEDOVANIE VOZIDIEL 
 

Účel spracúvania Ochrana majetku Prevádzkovateľa – sledovanie polohy a pohybu 
prenajatých vozidiel v reálnom čase prostredníctvom GPS zariadenia. 
Údaje sa využívajú pri: odcudzení vozidla, porušení zmluvných podmienok 
(vrátane neoprávneného vycestovania), vymáhaní pohľadávok, ako aj pri 
uplatňovaní pokuty za prekročenie maximálnej povolenej rýchlosti 180 
km/h stanovenej v Zmluve. 

 
Názov IS IS GPS sledovanie vozidiel 

 
Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – oprávnený záujem Prevádzkovateľa 

(ochrana majetku a vymáhanie zmluvných nárokov). Oprávnený záujem 
bol posúdený v rámci testu oprávneného záujmu (LIA). Podnájomca je o 
GPS sledovaní informovaný v Zmluve a VOP pred jej uzatvorením. 

 
Kategórie spracúvaných 
údajov 

Poloha vozidla (GPS súradnice), trasa jazdy, rýchlosť jazdy, čas a dátum 
pohybu vozidla. 

 
Kategórie príjemcov Poskytovateľ GPS systému (sprostredkovateľ – zmluva podľa čl. 28 

Nariadenia); orgány verejnej moci (polícia) pri odcudzení alebo trestnom 
čine; poisťovňa pri poistnej udalosti; právny zástupca pri vymáhaní 
pohľadávok. 

 
Cezhraničný prenos Neuskutočňuje sa. 

 
Lehoty uchovávania Počas trvania nájmu + 3 roky od skončenia zmluvného vzťahu. Trojročná 

lehota je odôvodnená možnosťou uplatnenia nárokov na náhradu škody a 
prípadným súdnym konaním v súvislosti s nájmom vozidla. 

 
Automatizované 
rozhodovanie 

Neuskutočňuje sa. 

 
Kategórie dotknutých osôb Podnájomcovia a iné oprávnené osoby vedúce vozidlo počas nájmu. 
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3   EKONOMICKO-ÚČTOVNÁ AGENDA 
 

Účel spracúvania Vedenie účtovníctva, spracúvanie faktúr, evidencia platieb a depozitov, 
daňová agenda, styk s bankou, evidencia pohľadávok a záväzkov. 

 
Názov IS IS Ekonomicko-účtovná agenda 

 
Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia – plnenie zákonnej povinnosti (zákon č. 

431/2002 Z. z. o účtovníctve, zákon č. 222/2004 Z. z. o DPH, zákon č. 
595/2003 Z. z. o dani z príjmov). 

 
Kategórie spracúvaných 
údajov 

Meno, priezvisko / obchodné meno, adresa, IČO, DIČ, IČ DPH, IBAN, 
sumy transakcií, čísla faktúr. 

 
Kategórie príjemcov Daňový úrad, orgány štátnej správy a verejnej moci; audítor / účtovník 

Prevádzkovateľa (sprostredkovateľ – zmluva podľa čl. 28 Nariadenia); 
banka. 

 
Cezhraničný prenos Neuskutočňuje sa. 

 
Lehoty uchovávania 10 rokov od konca zdaňovacieho obdobia (zákonná povinnosť). 

 
Automatizované 
rozhodovanie 

Neuskutočňuje sa. 

 
Kategórie dotknutých osôb Podnájomcovia – fyzické osoby; zástupcovia Podnájomcov – právnických 

osôb; dodávatelia a odberatelia Prevádzkovateľa. 

 

4   PRÁVNE VZŤAHY A VYMÁHANIE POHĽADÁVOK 
 

Účel spracúvania Zabezpečenie právnej agendy Prevádzkovateľa: vymáhanie pohľadávok, 
zastupovanie v právnych veciach, vedenie súdnych a exekučných konaní, 
uplatňovanie nárokov na náhradu škôd z nájomných zmlúv. 

 
Názov IS IS Právne vzťahy a vymáhanie pohľadávok 

 
Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – oprávnený záujem Prevádzkovateľa, 

ktorým je vymáhanie pohľadávok a ochrana majetku Prevádzkovateľa pred 
škodami; čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia – plnenie zákonnej povinnosti. 

 
Kategórie spracúvaných 
údajov 

Identifikačné a kontaktné údaje dlžníka; údaje o zmluvnom vzťahu a 
pohľadávkach; záznamy o škodách na vozidle; fotografická dokumentácia 
(uchovávaná 3 roky); korešpondencia. 

 
Kategórie príjemcov Súdy, exekútorské úrady, orgány verejnej moci; právny zástupca 

Prevádzkovateľa; poisťovňa; sprostredkovateľ vymáhania pohľadávok 
(zmluva podľa čl. 28 Nariadenia). 

 
Cezhraničný prenos Neuskutočňuje sa. 
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Lehoty uchovávania 10 rokov od právoplatnosti rozhodnutia alebo skončenia vymáhania 
pohľadávky. 

 
Automatizované 
rozhodovanie 

Neuskutočňuje sa. 

 
Kategórie dotknutých osôb Podnájomcovia – dlžníci; Ručitelia; protistrany v sporoch. 

 

5   UPLATŇOVANIE PRÁV DOTKNUTÝCH OSÔB 
 

Účel spracúvania Vybavovanie žiadostí fyzických osôb smerujúcich k uplatňovaniu ich práv 
ako dotknutých osôb v zmysle Nariadenia a Zákona. 

 
Názov IS IS Uplatňovanie práv dotknutých osôb 

 
Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia v súlade s čl. 15 až 22 a 34 Nariadenia – 

plnenie zákonnej povinnosti. 
 

Kategórie spracúvaných 
údajov 

Identifikačné údaje žiadateľa; obsah žiadosti; korešpondencia súvisiaca s 
vybavovaním žiadosti. 

 
Kategórie príjemcov Orgány verejnej moci a štátnej správy podľa príslušných predpisov (Úrad 

na ochranu osobných údajov SR). 
 

Cezhraničný prenos Neuskutočňuje sa. 
 

Lehoty uchovávania 1 rok odo dňa vybavenia žiadosti. 
 

Automatizované 
rozhodovanie 

Neuskutočňuje sa. 

 
Kategórie dotknutých osôb Fyzické osoby uplatňujúce si práva dotknutej osoby voči 

Prevádzkovateľovi. 

 

6   MARKETING A ZASIELANIE OBCHODNÝCH PONÚK 
 

Účel spracúvania Zasielanie obchodných ponúk, noviniek a zliav zákazníkom elektronickými 
prostriedkami (e-mail, SMS). 

 
Názov IS IS Marketing 

 
Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia – súhlas dotknutej osoby. Súhlas 

je dobrovoľný, môže byť kedykoľvek odvolaný bez udania dôvodu 
zaslaním e-mailu na collection@slovline.com alebo kliknutím na 
odkaz "odhlásiť sa" v každom marketingovom e-maile. Odvolanie 
súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania pred jeho odvolaním. 
Po podaní námietky voči priamemu marketingu Prevádzkovateľ 
okamžite ukončí spracúvanie na tieto účely. 
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Kategórie spracúvaných 
údajov 

Meno, e-mailová adresa, telefónne číslo. 

 
Kategórie príjemcov Sprostredkovateľ e-mailového marketingu – platforma na hromadné 

zasielanie e-mailov (zmluva podľa čl. 28 Nariadenia). 
 

Cezhraničný prenos Môže sa uskutočniť, ak použitá platforma sídli mimo EÚ/EHP (napr. USA) 
– na základe štandardných zmluvných doložiek EÚ alebo rozhodnutia o 
primeranosti (EU-US Data Privacy Framework). 

 
Lehoty uchovávania Do odvolania súhlasu dotknutou osobou. 

 
Automatizované 
rozhodovanie / profilovanie 

Neuskutočňuje sa. 

 
Kategórie dotknutých osôb Zákazníci Prevádzkovateľa, ktorí udelili súhlas so zasielaním 

marketingových oznámení. 

 

7   COOKIES A WEBOVÁ ANALYTIKA 
 

Účel spracúvania Zabezpečenie funkčnosti webovej stránky, analýza návštevnosti a 
správania používateľov na webe, zobrazovanie relevantných ponúk. 

 
Názov IS IS Cookies a webová analytika 

 
Právny základ a typy 
cookies 

(1) Nevyhnutné technické cookies – základná funkčnosť webu; právny 
základ: oprávnený záujem (čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia); súhlas nie je 
vyžadovaný. (2) Analytické cookies (napr. Google Analytics) – analýza 
návštevnosti; právny základ: súhlas (čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia). (3) 
Marketingové cookies (napr. Meta Pixel, Google Ads) – cielená reklama; 
právny základ: súhlas (čl. 6 ods. 1 písm. a) Nariadenia). Všetky cookies 
podliehajú aj zákonu č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách. 

 
Správa súhlasu s cookies Pri návšteve webovej stránky je používateľovi zobrazená cookie lišta, 

prostredníctvom ktorej môže udeliť alebo odmietnuť súhlas s jednotlivými 
kategóriami cookies. Súhlas môže byť kedykoľvek odvolaný v 
nastaveniach prehliadača alebo prostredníctvom cookie lišty. 

 
Kategórie príjemcov Poskytovatelia analytických a marketingových nástrojov (Google LLC, 

Meta Platforms Inc. a pod.) – tieto spoločnosti môžu spracúvať údaje aj 
mimo EÚ/EHP. 

 
Cezhraničný prenos Môže sa uskutočniť pri analytických a marketingových cookies do USA na 

základe EU-US Data Privacy Framework (rozhodnutie Komisie EÚ č. 
2023/1795) alebo štandardných zmluvných doložiek EÚ. Google LLC a 
Meta Platforms Inc. sú certifikované v rámci EU-US Data Privacy 
Framework. 

 
Lehoty uchovávania Nevyhnutné cookies: do konca relácie prehliadača alebo max. 1 rok. 

Analytické cookies: max. 26 mesiacov. Marketingové cookies: max. 90 dní. 
 

Automatizované 
rozhodovanie 

Neuskutočňuje sa. 
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Kategórie dotknutých osôb Všetci návštevníci webovej stránky Prevádzkovateľa. 

 

8   KONTAKTNÝ FORMULÁR 
 

Účel spracúvania Spracúvanie dopytov, otázok a správ zaslaných prostredníctvom 
kontaktného formulára na webovej stránke Prevádzkovateľa. 

 
Názov IS IS Kontaktný formulár 

 
Právny základ Čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia – predzmluvné vzťahy alebo plnenie 

zmluvy (ak dopyt smeruje k uzatvoreniu nájomnej zmluvy); čl. 6 ods. 1 
písm. f) Nariadenia – oprávnený záujem Prevádzkovateľa na vybavení 
dopytu (v ostatných prípadoch). 

 
Kategórie spracúvaných 
údajov 

Meno, priezvisko, e-mailová adresa, telefónne číslo (ak uvedené), obsah 
správy. 

 
Kategórie príjemcov Interní zamestnanci Prevádzkovateľa zodpovední za vybavovanie dopytov; 

poskytovateľ webového hostingu (sprostredkovateľ – zmluva podľa čl. 28 
Nariadenia). 

 
Cezhraničný prenos Neuskutočňuje sa. 

 
Lehoty uchovávania 1 rok od vybavenia dopytu; v prípade uzatvorenia zmluvy sa údaje 

uchovávajú podľa IS 1. 
 

Automatizované 
rozhodovanie 

Neuskutočňuje sa. 

 
Kategórie dotknutých osôb Fyzické osoby, ktoré kontaktujú Prevádzkovateľa prostredníctvom 

kontaktného formulára. 

 

 

Tieto Zásady nadobúdajú platnosť a účinnosť dňom 14.7.2026. Aktuálna verzia je vždy dostupná na 
https://collection.slovline.com. 


